
 

                        Додаток 3    

 до Положення про порядок  

обробки  та  захист  персональних  

даних  у  ДУ  «ТМО  МВС  України  

    по Сумській області» 

                           (пункт 4.6.5.) 

 

ПОВІДОМЛЕННЯ 

про обробку персональних даних пацієнтів ДУ «ТМО МВС України по 

Сумській області» 

 

З  повагою  до  своїх  пацієнтів  та  букви  закону  Державна  установа  

«Територіальне  медичне  об’єднання  Міністерства  внутрішніх  справ  

України» (далі  -  ДУ  «ТМО  МВС  України  по  Сумській області»,  Установа)  

прагне абезпечувати  всі  Ваші  права  та  гарантії,  у  т.  ч.  щодо  захисту  Ваших 

персональних даних. 

Діючим законодавством України до конфіденційної віднесено, зокрема:  

-  інформацію про національність особи, її освіту, сімейний стан, релігійні  

переконання,  стан  здоров'я,  а  також  адресу  проживання,  дату  і  місце  

народження (частина друга статті 11 Закону України «Про інформацію»); 

-  інформацію  про  хворобу,  медичне  обстеження,  огляд  та  їх  результати,  

інтимну і сімейну сторони життя громадянина, яка стала відома особі у зв'язку 

з виконанням  нею  професійних  або  службових  обов’язків  (стаття  40  Закону 

України «Основи законодавства України про охорону здоров’я»). 

Відповідно  до  ст.  32  Конституції  України,  ніхто  не  може  зазнавати 

втручання  в  його  особисте  і  сімейне  життя,  крім  випадків,  передбачених 

Конституцією України. Не допускається збирання, зберігання, використання та 

поширення  конфіденційної  інформації  про  особу  без  її  згоди,  крім  випадків, 

визначених  законом,  і  лише  в  інтересах  національної  безпеки,  економічного 

добробуту та прав людини. 

Відповідно  до  ч.  1  та  ч.  3  ст.  286  Цивільного  Кодексу  України,  

фізична особа  має  право  на  таємницю  про  стан  свого  здоров'я,  факт  

звернення  за медичною  допомогою,  діагноз,  а  також  про  відомості,  одержані  

при  її медичному обстеженні. Фізична особа зобов'язана утримуватися від 

поширення інформації, зазначеної у частині першій  цієї статті, яка стала їй 

відома у зв'язку з виконанням службових обов'язків або з інших джерел. 

Крім того, ч. 1 ст. 391 Закону України «Основи законодавства України 

про охорону  здоров’я»  визначено,  що  «пацієнт  має  право  на  таємницю  про  

стан свого здоров’я, факт звернення за медичною допомогою, діагноз, а також 

про відомості, одержані при його медичному обстеженні». Відповідно до ч.1 ст. 

40 цього ж Закону, медичні працівники та інші особи, яким у зв’язку з 

виконанням професійних  або  службових  обов’язків  стало  відомо  про  

хворобу,  медичне обстеження, огляд та їх результати, не мають права 

розголошувати ці відомості, крім передбачених законодавчими актами 

випадків.  

Конституційний  Суд  України  у  Рішенні  від  20.01.2012  №2-рп/2012  



зазначив, що до персональних даних відносяться наступні дані: національність, 

освіта, сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальний стан, 

адреса, дата й місце народження, місце проживання та перебування тощо, дані 

про  особисті  майнові  й  немайнові  відносини  цієї  особи  з  іншими  особами, 

зокрема  членами  сім’ї,  відомості  про  події  та  явища,  що  відбувалися  або 

відбуваються в побутовому, інтимному, товариському, професійному, діловому 

та інших сферах життя особи, за винятком даних щодо виконання повноважень 

особою,  яка  займає  посаду,  пов’язану  із  здійсненням  функцій  держави  або 

органів місцевого самоврядування.  

Відповідно  до  Закону  України  «Про  захист  персональних  даних» від 

01.06.2010  № 2297-VI  (із  змінами)  (далі -  Закон)  та  інших  актів 

законодавства України, такі  відомості про  людину, як її  національність, освіта, 

сімейний  стан,  релігійні  переконання,  стан  здоров’я,  матеріальне  становище, 

адреса,  дата  і  місце  народження,  місце  проживання  тощо  належать  до 

персональних даних і є об’єктами захисту. 

Згідно  Роз'яснень  основних  положень  Порядку  повідомлення 

Уповноваженого  щодо визначення обробки персональних даних, яка становить 

особливий ризик для прав і свобод суб'єктів персональних даних від 08.01.2014, 

стан  здоров’я  -  тобто  медична  інформація  про  особу,  що  містить  не  лише 

свідчення  про  стан  здоров'я,  а  й  про  історію  її  хвороби,  про  запропоновані 

дослідження і лікувальні заходи, прогноз можливого розвитку захворювання, в 

тому  числі  і  про  наявність  ризику  для  життя  і  здоров'я  (виняток  становлять 

медичні  довідки,  листи  працездатності  і        т.д.,  які  обробляються  

володільцем при реалізації трудових відносин). 

Таким чином, персональні даними у сфері охорони здоров’я слід вважати 

сукупність відомостей про  особу (пацієнта), які дозволяють її ідентифікувати, 

та  інформацію  про  її  стан  здоров’я,  медичні  обстеження,  лікувальні  заходи, 

прогноз розвитку захворювання, а також відомості, які пов’язані з генетичними 

даними,  які  заклад  охорони  здоров’я  включає  до  первинної  облікової 

документації,   що  також  належать  до  конфіденційної  інформації,  та  на 

зазначену інформацію поширюється дія лікарської таємниці. 

У  термінології  Закону  ДУ  «ТМО  МВС  України  по  Сумській  області» 

вважається володільцем персональних даних. 

Для виконання своїх обов’язків у сфері  охорони здоров’я  ДУ «ТМО МВС 

України по Сумській області»  обробляє  персональні дані  пацієнтів  відповідно 

до  закону  (п. 5  ч. 1  ст. 11  Закону).  Під  обробкою  персональних  даних 

розуміється  будь-яка  дія  або  сукупність  дій,  таких  як  збирання,  реєстрація, 

зберігання,  знищення  персональних  даних  тощо,  у  т.  ч.  з  використанням 

інформаційних (автоматизованих) систем (ст. 2 Закону). 

Відповідно  до  визначеної  мети  обробки,  нормативно-правових  актів, 

специфіки  діяльності  Установи,  керуючись  статтею  12  Закону,  

повідомляємо Вам,  що  ДУ  «ТМО  МВС  України  по  Сумській  області»,  в  

установленому законодавством  порядку  проводиться  обробка  наданих  Вами  

персональних даних:  прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата та 

місце народження, громадянство,  місце  реєстрації;  домашня  адреса,  

паспортні  дані,  номер ідентифікаційного коду, відомості з військового квитка 

(приписного свідоцтва), номер телефону, посада, соціальний статус, відомості, 

що підтверджують право на  пільги та компенсації відповідно до законодавства  



(одинокі матері, жінки з дітьми  до  трьох  років,  «чорнобильці»,  неповнолітні,  

пенсіонери,  учасники бойових  дій  тощо),  перебування  на  пенсії,  наявність  

посвідчення  водія, відомості  про  стан  здоров’я  (в  обсязі,  необхідному  для  

реалізації  відносин  у сфері  охорони  здоровя  і  забезпечення  вимог  

законодавства  у  сфері  охорони здоров’я)  та  інші  персональні  дані,  

необхідність  обробки  яких  визначена нормативно-правовими актами. 

Метою  обробки  (у  т.ч.  збирання)  Ваших  персональних  даних  є 

забезпечення  реалізації  процесу  надання  медичних  послуг  ДУ  «ТМО  МВС 

України  по  Сумській  області»  у  сфері  охорони  здоров’я,  зберігання  та 

використання  персональних  даних  в  процесі  надання  зазначених  послуг,  

для здійснення прав та виконання обов’язків володільця у сфері трудових 

відносин відповідно  до  закону  із  забезпеченням  відповідного  захисту,  

захисту  життєво важливих  інтересів  суб’єкта  персональних  даних  у  разі  

недієздатності  або обмеження  цивільної дієздатності  суб’єкта  персональних  

даних,  встановлення медичного  діагнозу,  забезпечення  лікування,  

проведення  лікарської  та військово-лікарської  експертизи,  відносин  у  сфері  

управління  людськими ресурсами,  страхування,  з  метою  визначення  за  

станом  здоров'я  фізичного розвитку  придатності  до служби в  Національній 

поліції України (далі  –  НПУ), Національній  гвардії  України  (далі  –  НГУ),  

для  повноцінного  психологічного обстеження  з  метою  проведення  

періодичних  психіатричних  профілактичних оглядів  або  проведення  

психіатричного  огляду  при  проведенні  медичної (військово-лікарської) 

експертизи, обов’язкового профілактичного наркологічного огляду  

кандидатам  до  служби  в  поліції,  кандидатам  до  вступу  до  вищих 

навчальних закладів МВС із специфічними умовами навчання, які здійснюють 

підготовку  поліцейських,  здобувачам  вищої  освіти  навчальних  закладів  

МВС, поліцейським,  працівників  територіальних  органів,  закладів,  установ  

і підприємств,  що  належать  до  сфери  управління  МВС  України,  НПУ,  НГУ, 

військовослужбовцям  НГУ,  громадянам  України,  які  приймаються  на  

посади працівників  органів,  закладів  та  установ,  що  належать  до  сфери  

управління МВС України, НГУ та НПУ, осіб, до яких розглядається питання 

про надання допуску  до  державної  таємниці,  громадянам  України  з  числа  

колишніх поліцейських  тощо,  які  відповідно  до  законодавства  мають  право  

на  медичне обслуговування у ДУ «ТМО МВС України по Сумській області» 

(далі  -  особи, які  відповідно  до  законодавства  мають  право  на  медичне  

обслуговування), проведення медичного огляду з метою  видачі медичної 

довідки для отримання дозволу  (ліцензії)  на  об'єкт дозвільної  системи,  

проведення  медичного  огляду кандидатів  у  водії  та  водіїв  транспортних  

засобів,  встановлення  медичного діагнозу,  для  забезпечення  піклування  чи  

лікування  за  умови,  що  такі  дані обробляються  медичним  працівником  або  

іншою  особою  закладу  охорони здоров’я,  на  якого  покладено  обов’язки  

щодо  забезпечення  захисту персональних  даних  та  на  якого  поширюється  

законодавство  про  лікарську таємницю  на  підставі  пункту  6  частини  другої  

статті  7  Закону  (відповідно  до Законів  України  «Основи  законодавства  

України  про  охорону  здоров’я»  від 19.11.1992 № 2801-ХІІ (із змінами), від 

02.07.2015 № 580- VIII «Про Національну поліцію» (із змінами), «Про 

психіатричну допомогу» від 22.02.2000 № 1489- ІІІ (із змінами),  Положення  

про  ДУ  «ТМО  МВС  України  по  Сумській області», наказів  Міністерства  



охорони  здоров’я  України  від  20.10.1999  №  252  «Про затвердження  Порядку  

видачі  медичної  довідки  для  отримання  дозволу (ліцензії)  на  об’єкт  

дозвільної  системи»   (далі  –  МОЗ  України),  від  17.01.2002 №12 «Про 

затвердження Інструкції про проведення обов’язкових попередніх та 

періодичних психіатричних  оглядів» (із змінами),  наказу  МОЗ  України та  

МВС України  від  31.01.2013  №65/80  «Про  затвердження  Положення  про  

медичний огляд кандидатів у водії та водіїв транспортних засобів»,  Положення 

про Медичний центр психіатричної допомоги та професійного 

психофізіологічного відбору  ДУ «ТМО МВС  України  по  Сумській  області»,  

постанов  Кабінету  Міністрів  України  від 06.11.1997  №1238  «Про  

обов’язковий  профілактичний  наркологічний  огляд  і порядок  його  

проведення»,  від  27.09.2000  №1465  «Про  затвердження  Порядку проведення  

обов'язкових  попередніх  та  періодичних  психіатричних  оглядів  і переліку  

медичних  психіатричних  протипоказань  щодо  виконання  окремих видів 

діяльності (робіт, професій, служби), що можуть становити безпосередню 

небезпеку для особи, яка провадить цю діяльність, або оточуючих» (із змінами), 

наказів  МВС  України  від  03.04.2017  №285  «Про  затвердження  Положення  

про діяльність  медичної  (військово-лікарської)  комісії  МВС»  (із  змінами),  

від 10.12.2015  №1561  «Про  затвердження  Порядку  проходження  

комплексного медичного огляду (диспансеризації)  поліцейськими»,  від 

17.12.2015 №1583 «Про затвердження Порядку психофізіологічного 

обстеження кандидатів на службу в поліції та «Про  затвердження  Порядку  

проведення  обов’язкових  попереднього  і періодичних  медичних  оглядів  

(диспансеризації)  у  закладах  охорони  здоров’я МВС»,  наказу  Міністерства  

оборони  України  «Про  затвердження  Положення про військово-лікарську 

експертизу в Збройних Силах  України» від 14.08.2008 №402  (із  змінами),  

Положення  про  діяльність  медичної  (військово-лікарської) комісії ДУ  «ТМО 

МВС України  по  Сумській  області»,  наказів  МОЗ  України, що  затверджують  

форми  первинної  облікової  документації,  та  іншого законодавства  України  

в  сфері  охорони  здоров’я),  ведення  обліку  пацієнтів, підготовки визначеної 

законодавством статистичної та іншої звітності. 

Відповідно до статті 8 Закону Ви маєте право: 

1)  знати  про  джерела  збирання,  місцезнаходження  своїх  персональних  

даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) 

володільця  чи  розпорядника  персональних  даних  або  дати  відповідне 

доручення  щодо  отримання  цієї  інформації  уповноваженим  ним  особам,  

крім випадків, встановлених законом; 

2)  отримувати  інформацію  про  умови  надання  доступу  до  персональних  

даних,  зокрема  інформацію  про  третіх  осіб,  яким  передаються  Ваші 

персональні дані; 

3) на доступ до своїх персональних даних; 

4)  отримувати  не  пізніш  як за  тридцять  календарних  днів  з  дня надходження 

запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи 

обробляються  Ваші  персональні  дані,  а  також  отримувати  зміст  таких  

персональних даних; 

5)  пред’являти  вмотивовану  вимогу  володільцю  персональних  даних  із  

запереченням проти обробки своїх персональних даних; 

6)  пред'являти  вмотивовану  вимогу  щодо  зміни  або  знищення  своїх  



персональних  даних  будь-яким  володільцем  та  розпорядником  персональних 

даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними; 

7)  на  захист  своїх  персональних  даних  від  незаконної  обробки  та  

випадкової  втрати,  знищення,  пошкодження  у  зв'язку  з  умисним  

приховуванням,  ненаданням  чи  несвоєчасним  їх  наданням,  а  також  на  

захист від  надання  відомостей,  що  є  недостовірними  чи  ганьблять  честь,  

гідність  та ділову репутацію фізичної особи; 

8)  звертатися  із  скаргами  на  обробку  своїх  персональних  даних  до 

Уповноваженого або до суду; 

9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства  

про захист персональних даних; 

10)  вносити  застереження  стосовно  обмеження  права  на  обробку  своїх  

персональних даних під час надання згоди; 

11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 

12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

13)  на  захист  від  автоматизованого  рішення,  яке  має  для  Вас  правові  

наслідки. 

На  підставі  частини  2  статті  14  Закону  Ваші  персональні  дані  можуть 

передаватись в необхідних обсягах та відповідно до законодавства у випадках, 

визначених  Законом,  зокрема,  державним  органам,  яким  персональні  дані 

передаються  відповідно  до  законодавства  (Фонд  соціального  страхування 

України),  та  лише  (якщо  це  необхідно)  в  інтересах  національної  безпеки, 

економічного добробуту та прав людини. 

У разі отримання запиту від  третіх осіб на доступ до персональних даних 

пацієнта такий доступ надається за його згодою або згідно зі статтею 16 Закону. 

Установа  вживає  необхідних  технічних  і  організаційних  заходів  щодо 

захисту персональних даних пацієнтів. 

Обробка  персональних  даних  пацієнтів  здійснюється  виключно  тими 

працівниками  ДУ  «ТМО  МВС  України  по  Сумській  області»,  які  надали 

письмові зобов’язання про нерозголошення персональних даних інших осіб, що 

стали відомі у зв’язку з виконанням посадових обов’язків.  

Строки  зберігання  персональних  даних,  які  зазначено  у  даному  

повідомленні,  визначаються  згідно  зі  строками  зберігання  відповідних  

документів,  встановленими  законодавством  України  з  метою  захисту  прав 

громадян, після чого персональні дані  підлягають видаленню або знищенню у 

визначеному законодавством порядку. 

 

З повагою 

адміністрація ДУ «ТМО МВС 

України по Сумській області» 

 


